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VERANTWORTUNGSBEWUSSTER EINSATZ VON KÜNSTLICHER INTELLIGENZ (KI) 
BEI theLivingCore 
KI-RICHTLINIE 
  
1. Datenschutz und Vertraulichkeit 
Wir stellen sicher, dass sämtliche KI-Anwendungen die geltenden Datenschutzbestimmungen (insbe-
sondere DSGVO) einhalten. Vertrauliche Informationen über Kund:innen und Kundenprojekte wer-
den grundsätzlich nicht in KI-Anwendungen eingegeben oder verarbeitet. Ebenso werden keine Infor-
mationen zur Verfügung gestellt, die zur Weiterverwendung oder zum Training von KI-Modellen bei-
tragen könnten (z. B. bei öffentlich zugänglichen KI-Diensten). 
 
2. Menschliche Kontrolle und Qualitätssicherung 
KI-gestützte Systeme kommen bei uns ausschließlich zur Unterstützung menschlicher Expertise zum 
Einsatz. Inhalte, Analysen oder Vorschläge, die durch KI generiert wurden, werden erst nach sorgfälti-
ger Prüfung durch qualifizierte Fachpersonen übernommen. 
Diese Prüfung umfasst Aspekte wie Richtigkeit, Kontext-Angemessenheit, ethische Implikationen und 
Faktentreue. 
 
3. Transparenz und Nichtdiskriminierung 
Wir legen offen, ob und wie KI in einem Kundenprojekt zum Einsatz kommt – insbesondere bei der 
Generierung von Texten, Ideen oder visuellen Inhalten. Wir achten darauf, dass KI-generierte Inhalte 
diskriminierungsfrei, inklusiv und respektvoll sind. Potenzielle Verzerrungen (Bias) werden regelmä-
ßig überprüft. 
 
4. Fortbildung und Kompetenzaufbau 
Unsere Mitarbeitenden verfügen über vertiefte Kompetenzen im Bereich KI und verpflichten sich zur 
laufenden Weiterbildung, um neue Entwicklungen, Chancen und Risiken kompetent bewerten zu 
können. Besonderes Augenmerk liegt auf dem verantwortungsvollen und reflektierten Umgang mit 
generativer KI im kreativen und strategischen Kontext. 
 
5. Wahlfreiheit der Auftraggeber:innen (Opt-Out) 
Auf Wunsch verzichten wir vollständig oder in definierten Teilbereichen auf den Einsatz KI-gestützter 
Arbeitsschritte. Dies wird projektbezogen, transparent dokumentiert und eingehalten. 
 
6. Risikobewusstsein und Weiterentwicklung 
Wir erkennen an, dass der Einsatz von KI – insbesondere generativer KI – mit Risiken verbunden sein 
kann. Daher evaluieren wir regelmäßig unsere internen Prozesse und passen unsere KI-Richtlinie bei 
Bedarf an neue technologische oder regulatorische Entwicklungen an. 


